
 

 
         NET USE INFORMÁTICA 

  
RUA RIACHUELO, 920 – CENTRO/SUL CEP: 64.001-050  

CNPJ: 15.495.272/0001-87 INSCRIÇÃO ESTADUAL: 194383962  
Comercial: (86) 3226-1503 –98832-9600 

Outros: (86)3084-9801– 99859-2264  
SITE: www.netusesystem.com.br 

 

CHECKLIST ORDEM DE SERVIÇO    
COMPUTADOR / NOTEBOOK LIGA?   SIM                 NÃO   

                                          CONFIGURAÇÕES                            STATUS STATUS 

PLACA MÃE:                                                        PROCESSADOR:   

MEMORIA:                                                         HD:   

FONTE:                                                              BATERIA SETUP:   

LIMPEZA      SIM   NÃO 

REALIZADO LIMPEZA DOS ITENS ACIMA   

VERIFICAR FUNCIONAMENTO DOS DISPOSITIVOS DE ENTRADA   

BACKUP SIM NÃO 

Nome do PC:                                                             Nome do Usuário: 
Grupo de Trabalho:                                                  IP (Fixo/Automático): 
Impressora Padrão: 
certificado digital:                           

SISTEMA OPERACIONAL SIM NÃO 

LINUX – DISTRIBUIÇÃO   
WINDOWS Preferencialmente 32 bits – VERSÃO   
ATIVAR WINDOWS (7/ 8/10/Server)   

CONFERIR DRIVERS COMPLETOS TESTAR   

OPÇÕES DE ENERGIA DO WINDOWS, SELECIONAR OPÇÃO (NUNCA)   

PROGRAMAS BÁSICOS   
WINRAR 32/64 BITS   

ADOBE READER (Winxp 9/Win7 XI)   
NAVEGADORES (CHROME/MOZILA ATUALIZADOS)   
ATUALIZAÇÃO DO INTERNET EXPLORER (Win XP IE 8/Win7 IE 11)   
MICROSOFT OFFICE – VERSÃO   

ATIVAÇÃO DO OFFICE (2010/2013/2016)   
FRAMEWORK (Win xpVer 3.5/Win 7 Ver 4.5)   
JAVA ATUALIZADO   
FIREBIRD – VERSÃO 2.5   
SUPORTES REMOTOS (ÁREA DE TRABALHO)   
ANTIVÍRUS   
IMPRESSORAS REALIZAR  DOWNLOAD DE DRIVERS    

CONTROLE DE QUALIDADE 

VERIFICAR SE O EQUIPAMENTO ESTA FECHADO CORRETAMENTE 

VERIFICAR LIMPEZA DO EQUIPAMENTO 

VERIFICAR CHAVE SELECTORA DA FONTE 

VERIFICAR BACKUP 

VERIFICAR FUNCIONAMENTO DO EQUIPAMENTO 

VERICAR SE TODOS OS ACESSORIOS DESCRITOS NA O.S ESTÃO 

ACOMPANHANDO O EQUIPAMENTO 
      
 
Técnico: __________________________________________________________ 
 
     

 


